Vietnam'a Seyahat Etmek Isteyen Vatandaslarimiz icin Yararh Bilgiler

a) T.C. Hanoi Biiyiikelgiligi irtibat bilgileri:

Adres: Ly Thuong Kiet Street, No: 44/B HCO Building, 14th Floor, Hanoi
Tel: +84 4 38 222 460 (santral)

Faks: +84 4 38 222 458

Web adresi: www.hanoi.be.mfa.qgov.tr

E-posta embassy.hanoi@mfa.gov.tr

Twitter adresi: https://twitter.com/TCHanoiBE

b) Vize kosullar:

Diplomatik, hususi ve hizmet pasaportu hamili vatandaslarimiz 90 (doksan) giine kadar
yapacaklar1 seyahatlerde vizeden muaf tutulmaktadir. Umuma mahsus pasaportlar ise vizeye
tabidir. Vietnam’mn Ankara Biiyiikelgiligi, Vietnam’a seyahat etmek isteyen vatandaslarimiza,
genellikle 15 giin ikamet siireli giris vizesi tanzim etmektedir. Gerekli belgeler hazir edildigi
takdirde, vize, ortalama bir haftada temin edilebilmektedir. Her hal ve karda, tiim pasaport
tiirlerinin ziyaret tarihi itibariyle asgari 6 ay gegerlilik siiresine sahip olmas1 gerekmektedir.

Vietnam ile Tiirkiye arasinda karsilikli uygulanan giris vizesi harci, talep edilen vizenin
ozelligine gore 60 ile 200 ABD Dolar1 arasinda degismektedir. Vatandaslarimizin, giris vizesi
almak {lizere Vietnam temsilciliklerine yapacaklari basvuru sirasinda, diger belgelerin
yaninda, Vietnam Go¢ Ofisi'nden temin edilecek bir davet mektubu da ibraz etmeleri talep
edilmektedir.

Ote yandan, iilkeye intikal iizerine sinir kapilarinda ita edilebilen bir vize nevi de sézkonusu
olmakla birlikte, form doldurtulmasi ve Vietnam’dan bir seyahat acentasi/bireyler vasitasiyla
goc servislerinden Onceden tasvip saglanmasi keyfiyeti dolayisiyla bu imkandan istifade
edilmesi belirli kayitlara baglanmig bulunmaktadir.

¢) Ulke ici ulasim ve trafik:

Vietnam’da trafik sagdan akmaktadir. Sehirlerde yollar ¢ok diizgiin olmamakla birlikte
asfalttir. Sehirlerarast yollar ise, olduk¢a dar ve bozuktur. Sehir i¢i trafigine motosiklet ve
bisikletler hakim olmakla beraber, otomobil sayisi da giderek artmaktadir. Trafik kurallarina
pek uyulmamaktadir. 15 Aralik 2007 tarihinden itibaren motosiklet kullaniminda kask takma
zorunlulugu getirilmistir. Hanoi’de metro sistemi yoktur. Smirli sayidaki belediye otobiisleri
sadece belli saatlerde ve giizergahlarda hizmet vermektedir.

Ho Chi Minh Sehrinde metro hizmeti baslamistir. Belediye otobiisleri belli giizergahlarda
hizmet vermektedir. Giiniin hemen hemen her saatinde trafik yogun olabilmektedir.

d) Vietnam Para Birimi:

Vietnam para birimi Dong'dur. 500, 1000, 2000, 5000, 10.000, 20.000, 50.000, 100,000,
200.000 ve 500.000’1ik banknotlar tedaviildedir. 1 ABD Dolar1 ortalama 21.873 Vietnam
Dongu’dur ve kur genellikle sabittir. Restoranlarda ve pek cok aligveris yerlerinde Dong
yaninda Dolar da kabul edilmektedir ve boylelikle ¢ift para kullanimi yaygilagmustir.
Ulkedeki sosyo-ekonomik gelisime paralel olarak kredi kart: kullanim tedricen yayginlasma
egilimindedir.
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e) Posta hizmetleri:

Normal posta hizmetleri yeterince giivenli degildir ve ¢ok yavastir. Tiirkiye’ye iadeli
taahhiitlii posta yaklasik 20-25 giin i¢inde ulagsmaktadir. Bunun i¢in genellikle TNT, DHL,
FEDEX gibi uluslararasi hizli posta firmalar1 tercih edilmektedir. TNT’de minimum tarife 0,5
kg’dan baslamakta olup Tiirkiye i¢in yaklasik fiyati 60 Dolardir. Ayrica %10 KDV ve %16
benzin gideri eklendiginde bu rakam 75 Dolar1 bulmaktadir.

- Tiirkiye'ye normal posta ulagim siiresi: 5-6 hafta
- Tiirkiye'den normal posta ulasim siiresi: 5 hafta ve tizeri

f) Giimriik uygulamalari:

Ulkeye silah, patlayict madde, uyusturucu, genel ahlaka aykir1 yaym ve malzeme sokmak
yasaktir. Her tiir esya giimriik denetimine tabidir.

Evcil hayvanlar i¢in a1 yaptirilmasi zorunludur. Yolculuk tarihinden en geg 7 giin dncesine
kadar veteriner kontroliinii gosteren resmi Ingilizce saglik sertifikasi gosterilmesi zorunludur.

g) Konaklama:

- Ulkedeki belli basl oteller: Baskentte, Sofitel Metropol, Hanoi Melia, Sofitel Plaza,
Sheraton, Intercontinental, Crowne Plaza, Grand Plaza ve Hilton otelleri birinci siniftir. Ho
Chi Minh City, Nha Trang gibi ticaret ve turizm merkezi diger sehirlerde de liikks oteller
mevcuttur. Turizmin gelismesiyle bir¢ok kdy ve kasabada oteller agilmaktadir.

h) Saghk kosullar::

Vietnam’da saglik hizmetleri genel olarak gelismemis olup, hijyen kosullar1 da yeterli
seviyede degildir. Ulkeye giriste as1 yaptirma zorunlulugu bulunmamaktadir. Ancak, arzu
edildigi takdirde, vatandaslarimiz, “Seyahat Sagligi Merkezleri” tarafindan tavsiye edilen
asilar1 yaptirabilirler. Bu cercevede, Vietnam’da Diinya Saghk Orgiitii tarafindan uyarilari
yapilan SARS ve kus gribi gibi bulasict hastaliklara karsi ozellikle iilkede uzun siire
bulunacak veya kirsal kesimlerde ¢aligmak {izere gelecek vatandaslarimizin seyahatlerinden
once Tiirkiye’de gerekli asilar1 yaptirmalar tavsiye edilmektedir. Keza, Cin, Japonya ve
Gilineydogu Asya tlilkelerinde yaygin olan Japon ensefalitisi adli hastalifin asisi1 iilkemizde
bulunmadigindan, vatandaslarimizin, s6zkonusu asiyr da Vietnam’a geldikten sonra
yaptirmalarinda fayda goriilmektedir.

Hanoi'de yabancilarin bagvurabilecekleri en eski klinik olan "Hanoi Family Medical Practice"
1994 yilinda hizmete agilmistir. “International SOS” ise daha genis olanaklara sahip baska bir
kliniktir. Diger bir saglik merkezi olan “French Hospital” da, bu iki klinige oranla daha
gelismis olmakla birlikte, tam tesekkiillii bir hastane denebilecek nitelikte bir hastane degildir.
Bach Mai tam tesekkiilli genel bir hastanedir. Doktorlarin bir kismi Ingilizce
konusabildiginden, uygun doktorluk hizmeti alinabilmektedir.



Hastaneler/Klinikler:

-International SOS Medical Clinic (Ingilizce/Vietnamca): 51 Xuan Dieu, Tay Ho, Hanoi, Tel:
04 3934 0666, Web: www.internationalsos.com

-L’Hospital Francais de Hanoi (The French Hospital): 1 Phuong Mai, Dong DA, Hanoi, Tel:
04 3577 1100, Web: www.hfh.com.vn

-Vinmec International Hospital (Ingilizce/Vietnamca): 458 Minh Khai, Ha Ba Trung, Hanoi,
Tel: 04 3974 3558, Web: www.vinmec.com

-Westcoast International Dental Clinic (ingilizce/Vietnamca): 2nd Floor, Syrena Center, 51
Xuan Dieu, Tay Ho, Hanoi, Tel: 04 3710 0555, Web: http://www.westcoastinternational.com

-Hanoi Family Medical Practice (Ingilizce/Vietnamca): 298 Kim Ba Street, Ba Dinh District,
Hanoi, Tel: 04 3843 0748, Web: www.viethammedicalpractise.com

i) Sosyal yasant1 ve tatiller:

- Haftalik tatil giinleri: Cumartesi-Pazar

- Resmi tatil giinleri: 1 Ocak yeni yil tatili, TET bayrami (Ayyili takvimine gore belirlendigi
icin her yil degismekle birlikte, Ocak ay1 sonu veya Subat ay1 ortasina kadar), 30 Nisan Zafer
Bayrami, 1 Mayis Is¢i Bayrami ve 2 Eyliil Milli Vietnam Milli Giinii.

Vietnam’daki en 6nemli kutlama, ayyili (lunar) takvimine gore yeni yilin baslangici olan TET
bayramidir (Cin Yeni Y1il).

- Lokanta ve eglence yerleri: Hanoi'de pek c¢ok restoran ve kafe bulunmakta olup, sayilari
giderek artmaktadir. Vietnam restoranlarinin yani sira Fransiz, Italyan, Hint, Japon, Pakistan,
Liibnan, Cin ve Thai restoranlari da vardir. Tiirk restorani ise Ho Chi Minh City ve Nha Trang
sehirlerinde mevcut olmasina ragmen baskent Hanoi’de bulunmamaktadir.

- Tarithi Hanoi Opera House’da her hafta konserler verilmektedir. Son yillarda ¢ok sayida
aligveris merkezinin de hizmete agilmasiyla 2015 yili basi itibariyla Hanoi’de uluslararasi
standartlardaki sinemalarin sayis1 10’u gegmistir.

J) Acil Yardim Numaralari:

Ambulans: 115
Itfaiye: 114
Polis: 113
Hastane: 115
Family Medical Practice (Ingilizce/Vietnamca)  Acil: 04 3843 0748
Vinmec International (Ingilizce/Vietnamca) Acil: 04 3974 4333
SOS Clinic (Ingilizce/Vietnamca) Acil: 04 3934 0666

k) Taksi Numaralari:
Hanoi Grup Taksi:  +84 43 853 53 53

Mai Linh Taksi: +84 43 822 26 66
ABC Taksi: +84 437191919
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I) Vietnam’da Dikkat Edilmesi Gereken Genel Hususlar:

- Tiirkiye ile Vietnam arasinda Sosyal Giivenlik alaninda Yardimlasma ve Isbirligi Anlasmas:
bulunmamaktadir. Bu itibarla, Tiirkiye’den Vietnam’a 6zel is gezisi ve turizm i¢in miinferiden
veya toplu halde seyahat edecek vatandaslarimizin Vietnam vizesinin alinmasi ve ugus
oncesinde saglik sigortasi poligesi yaptirmalar1 ve uluslararasi gecerliligi haiz saglik sigortasi
sahibi olmalari ihtiyaci sozkonusudur. Aksi takdirde, 2016 yili Ocak-Subat doneminde
meydana gelen bir vak’ada izlendigi Tlzere, Vietnam’da gecici olarak bulunan
vatandaslarimizin ciddi rahatsizliklari/hastaliklar halinde, yiiksek meblaglara ulasan hastane
masraflartyla karsilagsmalar1 sozkonusudur. Bu itibarla vatandaslarimizin, sahsi imkanlarina da
bagli olarak, herhangi bir saglik giivencesi kapsaminda olmayabilecekleri ihtimalini de
g0zonlinde tutarak, sorun yasamamak adina hazirlikli bulunmalar1 ve bu hususta gerekli tedbir
ve tertipleri 6nceden almalar1 gerekmektedir.

- Vietnam makamlar1, Ozellikle {ilkenin en biyiik Kkenti olan Ho Chi Minh sehri
havalimaninda yabancilar1 siki denetimlere tabi tutmaktadir. Nitekim, pasaport ve vize
bilgileriyle ilgili beyanlarinda en ufak bir tutarsizlik tespit edilen yabanci tilke vatandaslarinin
iilkeye girislerine izin verilmemektedir. Bu nedenle, vatandaslarimizin Tirkiye’deyken vize
basvurusu sirasinda iilkeye giris amaglarina uygun vizeyi temin etmeleri ve Vietnam’a
giriglerinde bu durumu belgelendirmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir.

- Bilhassa Ho Chi Minh sehri basta olmak {izere Vietnam’da, hirsizlik ve yankesicilik gibi
suclarda son yillarda artis goriilmektedir. Bu nedenle iilkeye turizm amaciyla gelen
vatandaslarimizin, ozellikle kalabalik turistik mekanlarda, nakit, kredi karti, pasaport ve
telefon kullanimi konusunda son derece dikkatli olmalari, degerli esyalarini yanlarinda
tagimamalar1 ve otel odalarindaki emniyetli kasalarda muhafaza etmeleri tavsiye edilmektedir.

- Trafik 1siklarina ve kurallarina tasit ve motosiklet siirliciileri tarafindan genellikle riayet
edilmemesi nedeniyle, yolda karsidan karsiya gegerken dikkatli olunmasi, ani hareketlerden
kaginilarak istikrarli ve dngoriilebilir bir tempoyla gecis yapilmas: gerekmektedir.

-Sokak saticilarindan yiyecek-igecek satin alinmamasinda tedbirli olmak bakimindan fayda
vardir. Musluktan su i¢ilmemeli, kapali sise sular1 tercih edilmelidir.



