Basın yayın organlarında çıkan bazı haberlerde İçişleri Bakanlığı Emniyet Genel Müdürlüğünün (EGM), Türkiye’ye giriş ve çıkış yapan yolcular tarafından talep edilen giriş-çıkış kayıtlarının, e-Devlet kapısı üzerinden verilmesini hizmete sunduğu, Türk vatandaşları ve ülkemizde ikametli olup  yabancılara mahsus kimlik numarası sahibi yabancıların Türkiye’ye giriş ve Türkiye’den çıkış bilgilerine e-Devlet Kapısı üzerinden erişim sağlayabildiği kaydedilmektedir.
 
Konuyla ilgili olarak Bakanlığımızca yapılan incelemede, sözkonusu yurda giriş çıkış kayıtlarına e-Devlet kapısı üzerinden erişilebildiği teyit edilmiş, ancak T.C kimlik numarası ile yurda giriş-çıkış kayıtlarının tutulmasının 2009 yılında başlaması nedeniyle, e-Devlet kapısı üzerinden erişilen bilgilerin sadece 2009 sonrası kayıtları kapsadığı görülmüştür.
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